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ILLUSTRATED OPERATIONAL MANUAL

பயனர் ைகேய
வாக்ைகயாளர்
இைணயதளம், Management Studio மற்ம் நிேயாகச ்ெசயக்கான படங்கடன்
ய நைடைற வகாட். பப்: 25 அக்ேடாபர ்2026.

ெபாப்ம் அகம்
ப, ஆரட்ர,் ெசாந்தச ்யவரம், வரலா, ைலப்பட்யல், கண்காணிப். ஊயர்
படங்கள் ளக்கத்ற் மட்ம்; Management Studio அம தரா.

நிரவ்ா அமகைள மாற்றலாம். உங்கள் கணக்ல் ைடக்ம் பகக்கான
வைறகைள மட்ம் ன்பற்றம்.
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Complete
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இந்தக் ைகேயட்ல்
01 உள்ைழம் உங்கள் கணக்ம் 3

02 ப மற்ம் SMS கடசெ்சால் டட்ைமப் 4

03 உணகைளத் ேதரந்் ைட உவாக்தல் 5

04 ஆரட்ர,் கடட்ணம் மற்ம் கண்காணிப் 6

05 ைலப்பட்யல்: 80mm, A4 மற்ம் PDF 7

06 ெசய நிவம் இப்டப் பர்ம் 8

07 ந்ண ேகாரிக்ைககள் 9

08 க்கல் ர்ம் பணி ச ்சரிபாரப்்ம் 10
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01  /  LOGIN

உள்ைழம் உங்கள் கணக்ம்

CEYLON KITCHEN  /  LOGIN

Mobile number or email

0771234567

Password

********

Sign in

My account

One active login

1

2

3

ைர ளக்கப்படம் - மாரித் தர; ேநரத் ைரப்ப் அல்ல

பயன்பத்ம் ைற

1 வாக்ைகயாளரக்ள் ெதாைலேப எண் மற்ம் கடசெ்சால்ைலப்
பயன்பத்வர.் ஊயரக்ள் admin.php இல் ேசத்த ெமாைபல் அல்ல
ன்னஞ்சல் மற்ம் கடசெ்சால்ைலப் பயன்பத்வர.் 0771234567, 94771234567,
+94771234567 வவங்கள் ஏற்கப்பம்.

2 ய கடசெ்சால்க் ைறந்த 8 எத்கள் ேதைவ. ஊயர ்My account
அல்ல வாக்ைகயாளர ்My profile இல் வரங்கைள மாற்றலாம். கடசெ்சால்
மாற்றத்ற் தற்ேபாைதய கடசெ்சால் ேதைவ.

3 ெசாந்தக் கணக்ைகப் பயன்பத்தம். அேத கணக்ன் ய உள்ைழ
ந்ைதய ெசய அல்ல உலா அமரை்வ க்ம். ஒேர உலான்
தாவல்கள் அமரை்வப் பம். ெபாச ்சாதனத்ல் Sign out ெசய்யம்.

நிைனல் ெகாள்ளம்

அமர் ந்தால் ப்த் ண்ம் உள்ைழயம். ஊயர ்ெமாைபல் எண் தனித்வமாகச்
ேசக்கப்பட ேவண்ம். ேதைவயான தாவல் இல்ைலெயனில் நிரவ்ாைய அகம்.
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02  /  OTP

ப மற்ம் SMS கடசெ்சால்
ட்டைமப்

CEYLON KITCHEN  /  OTP

Phone number

0771234567

SMS verification code

123456

Verify & continue

Code valid: 5 minutes

Request code / Resend

1

2

3

ைர ளக்கப்படம் - மாரித் தர; ேநரத் ைரப்ப் அல்ல

பயன்பத்ம் ைற

1 Create an account ேதரந்் ெபயர,் ெதாைலேப, கவரி, கடசெ்சால் மற்ம்
உப்பத்தைல உள்ளிடம். NIC, ன்னஞ்சல், பயனரெ்பயர ்ேதைவல்ைல.
ப சரிபாரப்் இயக்கப்படட்ால் மட்ம் OTP லம் வம்.

2 காணப்படட்ால் 6 இலக்க SMS டை்டக் ேகாரி உள்ளிடம். அ 5
நிடங்களில் காலாவயாம். ண்ம் ேகார 60 னாகள் காத்க்கம்;
ெதாடர ்தவறான யற்கள் டை்ட டக்ம்.

3 ைடத்தால் Forgot password? Reset by SMS பயன்பத்தம். ேசத்த ெமாைபைலச்
சரிபாரத்் ைறந்த 8 எத்ப் ய கடசெ்சால் அைமக்கம். ஊயர ்staff
reset இைணப்ைபப் பயன்பத்த ேவண்ம். டக்கப்படட்ால் ஆதரைவ
அகம்.

நிைனல் ெகாள்ளம்

ப, வாக்ைகயாளர ்reset, ஊயர ்reset ஆயவற்க்த் தனித்தனி நிரவ்ாக மாற்கள் உள்ளன.
OTP அல்ல பைழய கடசெ்சால்ைலப் பர ேவண்டாம். Reset பைழய அமர்கைள க்ம்.
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03  /  MENU

உணகைளத் ேதர்ந் ைட
உவாக்தல்

CEYLON KITCHEN  /  MENU

Juice
Lime juice

View items

Fried Rice
Chicken / Normal

View items

Kottu
Vegetable / Full

View items

1

2 3

ைர ளக்கப்படம் - மாரித் தர; ேநரத் ைரப்ப் அல்ல

பயன்பத்ம் ைற

1 இைணய உணப் பட்யல் உண > View items ேதரம். ெபாள், வைக,
வழங்கப்படட்ால் அள, எண்ணிக்ைகையத் ேதரந்் ைடல் ேசரக்்கம்.

2 Juice, Short Eats க் தனிப் ெபாள் ைல உள்ள; Normal / Full ேதர் இல்ைல. மற்ற
உணகக் பல அளகள் இக்கலாம். ைடையப் பாரத்் எண்ணிக்ைக
மாற்றம் அல்ல நீக்கம்.

3 Pickup அல்ல Delivery ேதரம். கவரி, வைரபட இடத்ைத உெசய்யம்.
நிேயாகக் கடட்ணம், ெமாத்தம் தானாகக் கணக்டப்பம்; ஆரட்க் ன்
தள்ப, கடட்ணத்ைதப் பாரக்்கம்.

நிைனல் ெகாள்ளம்

றக்ம் ேநரம் அல்ல டல் அப் மட்ம் ஆரட்ைரத் தக்கா. ைடக்ம் நிைலையப்
பாரக்்கம் அல்ல உணவகத்ைதத் ெதாடர்ெகாள்ளம்.
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04  /  TRACKING

ஆர்டர,் கட்டணம் மற்ம்
கண்காணிப்

CEYLON KITCHEN  /  TRACKING

#1001  Sample customer
Delivery  |  Cash on Delivery

LKR 1,200.00

New Confirmed Preparing Ready Picked up Delivered

Unpaid Awaiting transfer Paid Invoice

1

2

3

ைர ளக்கப்படம் - மாரித் தர; ேநரத் ைரப்ப் அல்ல

பயன்பத்ம் ைற

1 ேகடக்ப்படட்ால் உள்ைழந் ெதாைலேப, ெபயர,் ெபம் ைறைய
உெசய்யம். Cash at pickup / Cash on Delivery, வங்ப் பரிமாற்றம் அல்ல
அைமக்கப்படட் இைணய அடை்ட ேதரம்.

2 ெபம்ேபா பணம் ெசத்தம் அல்ல வங் வைறையப் ன்பற்றம்.
இைணய அடை்டக் கடட்ணத் ைரைய த் ற்க் காத்க்கம்.
Pending அல்ல Unpaid ைலப்பட்யல் பணச ்சான்றல்ல.

3 ஆரட்க்ப் ன் My orders றக்கம். நிைல தானாகப் ப்க்ம். ெபாடக்ள்,
ைலப்பட்யல், ைடத்தால் வைரபடம் பாரக்்கம். Pickup என்ப Collected;
Delivery என்ப Delivered இல் ம்.

நிைனல் ெகாள்ளம்

யவர மாற்றம் பைழய ஆரட்ர ்வரத்ைத மாற்றா. த்தத்ற் உணவகத்ைத அகம்.
கண்காணிப்ற் ஒக்கப்படட் ஓட்நர ்ய இப்டத்ைதப் பர ேவண்ம்.
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05  /  INVOICE

ைலப்பட்யல்: 80mm, A4 மற்ம் PDF

CEYLON KITCHEN  /  INVOICE

80mm / black & white

Ceylon Kitchen
Bill CK-001001

Food x 1          900.00

Total        LKR 900.00

Payment: Unpaid

Thank you!

A4 invoice / colour

Item              Qty          Amount

Chicken             1          900.00

Total: LKR 900.00

Print invoice Download PDF

1 2

3

ைர ளக்கப்படம் - மாரித் தர; ேநரத் ைரப்ப் அல்ல

பயன்பத்ம் ைற

1 அைனத் ைலப்பட்யம் 80mm இல் ெதாடங்ம். தனிக் கப் ெவள்ைளச்
ன்னம், Times New Roman பயன்பத்ம். ப் பக்கத்ற் Paper > A4 invoice
ேதரந்்தால் வண்ண இைணயச ்ன்னம், வவம் வம்.

2 Print invoice, Download PDF இரண்ம் Paper இல் ேதரந்்த 80mm ர அல்ல A4
வவத்ைதப் பயன்பத்ம். ஆரட்ரில் ேசத்த ன்னஞ்சல் இந்தால் மட்ம்
ஊயர ்அப்பலாம். ய பற் ன்னஞ்சல் ேதைவல்ைல.

3 ல் எண், ெபாடக்ள், எண்ணிக்ைக, ெதாைக, கடட்ண நிைலையப் பாரக்்கம்.
ந்தம் Back to my orders அல்ல Cashier ம்ம் இைணப்ைபப்
பயன்பத்தம்.

நிைனல் ெகாள்ளம்

Unpaid ைலப்பட்யல் நிைவ மட்ேம; ெபற்ற பணமல்ல. வண்ண அச் சாதனம், printer
அைமப்ைபப் ெபாத்த. உைரயாடல் வ காத அச்ச ்சான்றல்ல.
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06  /  LOCATION

ெசய நிவம் இப்டப் பர்ம்

CEYLON KITCHEN  /  LOCATION

#1001 - Sample customer

0771234567  /  Sample address

Cash to collect: LKR 1,200.00

Pick delivery Open location

Payment collected Mark delivered

Live location

Keep app open

1

2

3

ைர ளக்கப்படம் - மாரித் தர; ேநரத் ைரப்ப் அல்ல

பயன்பத்ம் ைற

1 ஆதர உள்ள உலால் Install app பயன்பத்தம். Android Chrome, desktop
Chrome/Edge ஆதரிக்ம்; iPhone இல் Safari > Share > Add to Home Screen. ைகப்ேபல்
பாகாப்பான HTTPS ேதைவ.

2 தனி Android நிேயாகப் பப் v1.0.17; இயங்ய v1.0.11 ைறக்
டட்ைமக்கப்படட். ஓட்நர ்சாதனம் ேகட்ம்ேபா இப்டம் அமத்
GPS / இைணயம் இயக் நிேயாகத்ைத எக்கம்.

3 பர் படை்டையப் பாரக்்கம்; Pause sharing / resume கவனமாகப்
பயன்பத்தம். ெசயையத் ைரல் றந் ைகப்ேபைய ப்ல்
ைவக்கம். நின்றால் அம / இைணப் பாரத்்ப் ய இடத்ற்க்
காத்க்கம்.

நிைனல் ெகாள்ளம்

நிவல் நிரந்தர ன்னணி GPS தரா. ைரப் ட், force stop, ன்ேசப், மற்ற உள்ைழ
பரை்வ நித்தலாம். ய ெசயல் கண்காணிப் உல்ைல.
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07  /  CATERING

ந்ண ேகாரிக்ைககள்

CEYLON KITCHEN  /  CATERING

Catering requests

Filter

Event date / Guests / Phone

Sample record 1     |     Review details

Sample record 2     |     Review details Update request

1

2

3

ைர ளக்கப்படம் - மாரித் தர; ேநரத் ைரப்ப் அல்ல

பயன்பத்ம் ைற

1 வாக்ைகயாளர ்ெபயர,் எண், நிகழ் ேத, நபர ்எண்ணிக்ைக, ெசய்ைய
catering பவத்ல் அப்வார.் இ சாதாரணக் ைட ஆரட்ரிந்
தனியான.

2 ஊயர ்Catering requests றந் வரம் பாரத்் உண, ைல, ஏற்பாகைள
வாக்ைகயாளடன் உெசய்யம்.

3 ெபாத்தமாக New, Confirmed, Preparing, Ready, Completed, Cancelled மாற்றம். ேசத்த
நிைல பாரத்் சைமயலைற, ெபாப்பான ஊயக்த் ெதரிக்கம்.

நிைனல் ெகாள்ளம்

ேகாரிக்ைக தானாக உண ஆரட்ர ்அல்ல பணச ்சான்றல்ல. ல், கடட்ணச ்சரிபாரப்்ைபத்
தனியாக ஏற்பா ெசய்யம்.
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08  /  HELP

க்கல் ர்ம் பணி ச்
சரிபார்ப்ம்

CEYLON KITCHEN  /  HELP

1 Connection and correct account

2 Current order and payment status

3 Review unfinished work, then sign out

ைர ளக்கப்படம் - மாரித் தர; ேநரத் ைரப்ப் அல்ல

பயன்பத்ம் ைற

1 Session expired: ப்த் உள்ைழயம்; மற்ற உள்ைழ காரணமாகலாம்.
Driver அகக் Delivery Staff ெபாப், ஒக்டை்ட நிரவ்ாடம் பாரக்்கம்.
நகல் ற்பைன / ஆரட்ர ்உவாக்க ேவண்டாம்.

2 ப்ப் இல்ைல: வகட் நீக் Active/history, இைணயம் பாரத்் ெசயைய
ன்னணிக்க் ெகாண் வரம். GPS இல்ைல: அம/GPS, றந்த ெசய,
எத்த நிேயாகம் பாரக்்கம். SMS இல்ைல: மாற், எண், provider ைவ
நிரவ்ாடன் பாரக்்கம்.

3 அச் இல்ைல: ேசத்த ல்ைல மஅச்ட் driver, காதம், printer, ைற
பாரக்்கம். ெவளிேயம் ன் யாத ஆரட்ர,் நிைவ, நிேயாகம் பாரத்்ப்
ெபாப்ைப ஒப்பைடக்கம்.

நிைனல் ெகாள்ளம்

ஆரட்ர ்எண், ேநரம், சாதனம், சரியான ெசய்ைய ஆதரற் வழங்கம்; கடசெ்சால் / OTP அல்ல.
இ 25 அக்ேடாபர ்2026 பப்; ன்னர ்ைர மாறலாம்.
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